CX PRSI /C APPCRO

WV
DIGITALNI TELEFONSKI RJESENJE RJESENJE
IP PBX SUSTAV VIDEO KOLABORACIJE UJEDINJENE KOMUNIKACIJE
/—\ Platforma dizajnirana za profesionalnu videokomunikaciju, dijeljenje podataka,
\‘\ | dokumenata i aplikacija preko IP mreze.
- 5/_/ w Siroke moguc¢nosti primjene: poslovni sastanci, prezentacije, zajedni¢ki/udaljeni rad,
Chat \ 4 webinari, interaktivna podrska, u¢enje na daljinu...
Email H e
. : Video
Kompletan okvir Rjesenje za telemedicinu
o~ za e-learning i telekonzultacije
Unified s l] [l Udaljeno ucenje, bez limita sudionika M Medicinske telekonzultacije i
R sekundarno misljenje
M Evidencija prisustva, testovi, kvizovi, B Ku¢na briga o pacijentima
Presence Voice interaktivna ploca, dijeljenje materijala, [l Dijeljenje dokumenata u DICOM
) : . snimanje lekcija formatu
N [l Udaljena kontrola uredaja
i R [l Dostupna SDK/ integracija
E_ | APPCRO BMS kontakt centar UC platforma nije konkurencija
Directory - Data revolucionarnim komunikacijskim tehnologijama, ona je okvir za njih, jer se
Services - bavi organizacijama, a ne pojedincima. IN3CX platforma priprema
Wabiltty o organizacije za novu eru telekomunikacija,
o usT 0 a ne zahtijeva nuzno standardne telekom operatere.
USTEDE 40-70%
IM
Kvalitetnija usluga i podrika klijentima Pgi@@?é;‘:m

Povecanje dostupnosti djelatnika
Poboljsanje mobilnosti djelatnika
Brze donosenje odluka USTEDA
Rasterecenje djelatnika d 0 400/0
Bolja suradnja disperziranih timova REMA MOBILNIM
Efikasniji poslovni procesi OPERATERIMA
Smanjenje broja propustenih poslovnih prilika

Ustede na mobilnim telekom uslugama

Ustede na putnim troskovima (videokonferencije)

Djelatnik na putovanju
u inozemstvo
(softverski telefon)

3G/4G
Pametni telefon

|
t@g

Minimalizacija troskova kod prosirenja ili izmjena sustava
Ustede na fiksnim i mobilnim telekom uslugama
Ustede i do 80% na medunarodnim pozivima

SIP Trunk

X

server

cel call « Most

(podatkovna veza)
Most

(podatkovna veza)

LECH &P

MOGUCNOSTI W Telefonski pristup sa IN3CX VolIP ili third party SIP IP-PBX
B HD multipoint video (Multiwindowed video panel.
Fleksibilni prikaz sudionika) B DICOM viewer (preglednik za medicinske
M Voice Switched Video (automatski fokus na dokumente u DICOM standardu) @
sudionika koji prica) M File transfer
B PTZ camera remote control B Group chat (privatni i javni) Q
B Dual screen podrska (video na jednom ekranu, B Zabiljeske %
kolaboracija na drugom). B "Hand raise"'OK""Yes"'No" - managment sastanaka za
M Device sharing (sekundarni video input) vece grupe | |
M Dijeljenje prezentacija / office aplikacija / B Snimanje videokonferencijskih sesija i ( (
co-browsing kasnija obrada | | | Ga(izz'a
B Whiteboard B Enkripcija komunikacije Y
B Remote assistance H Integracija sa MS Outlookom (adresar i kalendar) C@
B HD Audio multi-codec with echo cancellation H Third party aplikacijska integracija preko APl-ja

GSM telefon
IP telefoni

appcrobms.com MARKETING S— 360 POGLED
Mogucnost integracije s nasim modernim PRODAINE - UREDSKO

AKTIVNOSTI POSLOVANJE

Appcro BMS je moderna multifunkcionalna platforma pOS|OVh im
koja ukljucuje niz integriranih podsustava, rjeSenja i alata za kolaboraciju,

komunikaciju i upravljanje SUStavom UPRAVLJANJE e JAVNA
kompletnom organizacijom. PROJEKTIMA = . ‘ o © NABAVA

APPCRO ., i [
Jednostavno koristenje omogucava vam = tes, o . E-SJEDNICE

UGOVARANJE RACUNI

PODRSKA
da se posvetite poslu i ne trosite vrijeme na softver.

Sustav je modularan i prilagodava se poslovhom procesu!

KONTAKT PROGRAM
CENTAR VJERNOSTI

UPRAVLJANJE ADMINISTRACUA
APPCRO d.o.0. :: Bolni¢ka cesta 34a, 10000 Zagreb DATOTEKAMA SUSTAVA

01 558 7636 :: 098 830 800 :: info@appcro.hr




